Zatgcznik nr 10 do Wytycznych w zakresie zasad opracowywania programéw studiow
pierwszego i drugiego stopnia na Politechnice Krakowskiej

Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki

Karta przedmiotu

Socjologia i psychologia pracy

nazwa przedmiotu

Sociology and psychology of work

nazwa przedmiotu w jezyku angielskim

polski

jezyk wyktadowy

przedmioty ogdlne

kategoria przedmiotu/grupa zajec

Cykl ksztatcenia rozpoczynajacy sie od: rok akademicki 2025/26, semestr zimowy

Jednostka organizacyjna: do ustalenia z opiekunem kierunku
Kierunek studiow: do ustalenia z opiekunem kierunku
Specjalnos¢: do ustalenia z opiekunem kierunku

Profil studiéw: do ustalenia z opiekunem kierunku

Poziom studiéw: do ustalenia z opiekunem kierunku

Forma studiéw: do ustalenia z opiekunem kierunku

Wymagania wstepne:

1. Brak
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Cele przedmiotu:

1. Zaprezentowanie studentom zagadnien umozliwiajgcych rozumienie psychologicznych i
socjologicznych teorii pracy oraz interpretowanie problemdéw spotecznych srodowisk zawodowych.

2. Przygotowanie studentdw do stosowania modeli poprawnych interakcji w srodowiskach pracy, do
budowania optymalnych sciezek wtasnego rozwoju zawodowego i form wspétpracy w zespole
zdaniowym, a takze do stosowania technik rozwigzywania konfliktéw w z tym Srodowisku.

3. Wyksztatcenie postawy otwartosci konstruktywne niwelowanie problemdéw wspétczesnych srodowisk
pracy oraz redukowania mobbingu, leku zawodowego, blokad awansu i skutkéw nadmiernego
obcigzenia obowigzkami

Efekty uczenia sie:

blokady awansu, przecigzenia obowigzkami. Uzyskuje umiejetnosci w zakresie
rozwigzywania i redukowania ich skutkow. Potrafi stosowaé efektywne

mechanizmy obronne w miejscu pracy.

Kod Kod
efektu kierunkowego
uczenia sie Opis efektu uczenia sig efektu uczenia sie
Wiedza
Absolwent zna i rozumie:
problemy i mechanizmy spoteczne typowe dla wspdtczesnych miejsc pracy,
potrafi wtasciwie analizowa¢ modele interakcji w Srodowisku zawodowym, jak
modyfikowaé wtasne postawy w grupie zawodowej.
EW1
Umiejetnosci
Absolwent potrafi:
EU1 skutecznie redukowad typowe patologie zawodowe: mobbing, lek zawodowy,

Kompetencje spoteczne

Absolwent jest gotow do:
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EK1

prowadzenia analiz Srodowisk pracy i przewidywania jednostkowych,
spotecznych i Srodowiskowych konsekwencji dziatalnosci zawodowej,
budowania i modyfikowania schematéw sciezek rozwoju zawodowego i
stosowania technik networkingu.

Forma zajeé, semestralna liczba godzin:

Forma ) Laboratoria Praktyki
Punkty |__.. . |Wyktady |Cwiczenia |Laboratoria Projekty |Seminaria
Semestr zaliczenia komputerowe zawodowe
ECTS w C L P S
1 z 15
E - egzamin; Z - zaliczenie
Tresci programowe:
Forma Liczba
Lp. zajec tematyka zajeé godzin
Praktyczna analiza zaleznosci pomiedzy nowymi formami pracy i predyspozycjami
1 C jednostek. Techniki analizy predyspozycji zawodowych; ¢wiczenie grupowych i 2
jednostkowych technik adaptacji zawodowych.
Zasady i techniki pracy w zespole, techniki organizacji czasu pracy: konceptualizacja
zadan, formutowania celéw, technika ABC, matryca Eisenhowera, technika wyboru i
2 C planowania zadan priorytetowych. 2
Przygotowywanie indywidualnych programéw rozwoju zawodowego.
Opanowywanie zasad facylitacji zawodowej.
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Trening umiejetnosci wyboru technik efektywnej pracy w odmiennych typach grup
spotecznych, w srodowiskach konfliktowych i pasywnych. Tworzenie zespotéw

C zadaniowych w oparciu o 3 wybrane techniki (arena, pole niewiedzy, praca w 2

warunkach stresu).

Grupowa analiza przyczyn i form wspétczesnego mobbingu zawodowego i cech tzw.

C "toksycznego" srodowiska pracy. Aktywne techniki obrony przed mobbingiem i 2

toksycznym srodowiskiem pracy.

Stres i frustracja w procesie pracy: stres zawodowy, wykorzystanie odmiennych postaci
stresu do rozwoju umiejetnosci zawodowych, éwiczenie technik redukcji stresu.

C Rozwigzywanie konfliktéw w sSrodowisku pracy studium typowych przypadkéw. 2

Zasady i techniki budowania zawodowych sieci networkingowych (w odniesieniu do 3
wybranych potencjalnych miejsc pracy) i modeli analizy rynku pracy. Techniki

C minimalizujace ryzyko wypalenia zawodowego (¢wiczenia technik w 2 wariantach: dla 3

studenta i dla pracownika).

Zasady prawnej ochrony jednostki w miejscu pracy, techniki ochrony przed

C mobbingiem, toksycznym spotecznym srodowiskiem pracy, techniki rozwigzywania 2

konfliktow w srodowisku pracy.

Praca witasna studenta:

Lp. Opis pracy witasnej Liczba godzin

1 przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 5

2 Konsultacje przedmiotowe 3

3 Przygotowanie rozwigzania zadania problemowego, prezentacji 7
Metody dydaktyczne:

analiza przypadku, ¢wiczenia, dyskusja, prezentacje multimedialne

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢:

zajecia sg mozliwe do prowadzenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie:

Prezentacje zespotowe, rozwigzanie zadania problemowego, zaliczenie ustne

Kryteria ocen:
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1. Na ocene 5,0 student wyjasnia mechanizmy spoteczne typowe dla wspdtczesnych miejsc pracy,
potrafi wtasciwie analizowa¢ modele interakcji w Srodowisku zawodowym,

2. Naocene 5,0 student dobiera stosowne mechanizmy obronne redukujgce patologie zawodowe w
tym mobbing, lek zawodowy, blokady awansu, przecigzenia obowigzkami

3. Naocene 5,0 student jest Swiadomy, ze budowanie i modyfikowaniu schematéw Sciezek rozwoju
zawodowego i stosowania technik networkingu jest elementem efektywnego funkcjonowania w
zespole i kierowania nim.

Literatura: obowigzkowa:

1. R.J. Edelmann, Konflikty w pracy, Gdansk, 2005, GWP (wybrane fragmenty).

zalecana/fakultatywna:

M. Kraczla, Stres w pracy menedzera, 2020, CeDeWu ( rozdziat 2).
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